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V D  H A R  O R D E T

– Den nya gröna industrialiseringen  
är jättekonkret även i Sundsvallsområdet
2023 har varit ett stabilt verksamhetsår och vi har i huvudsak utvecklat vår verksamhet  
i vår normala vardag. Men framförallt har 2023 varit klimatpolitikens år och allt pekar  
tydligt i samma riktning. Det vi planerar för är rätt. 

2023 är till stor del präglat av elpriserna som marknaden 
upplevde 2022. De höga elpriserna har lett till att många av 
våra kunder sett över sitt energival. Bland annat har vi valt 
att återinföra fastprisavtal, något som våra kunder tydligt 
efterfrågat. Vi ser också en trend av att allt fler går över från 
värmepumpslösningar till fjärrvärme – en direkt konsekvens 
av de höga elpriserna. 

Samtidigt har vi i årets prisdialog med våra större fjärrvär
mekunder flaggat för en ovanligt stor prisökning jämfört 
med tidigare år, vilket allt väsentligt är kopplat till inflatio
nen. Vi har levt med en hög inflationstakt under hela 2023, 
även om den nu håller på att mattas av inför 2024.

-

-

 
På kylasidan fortsätter vi att bygga ut vår infrastruktur, det 
vill säga fjärrkylanätet. Jag vill passa på att kollektivt be om 
ursäkt för att vi stökar lokalt i Stenstan när vi gräver för 
ledningar, men för att kunna utveckla staden behöver det 
ibland vara lite stökigt först för att det ska bli bra där
efter. Vi ser ett stort intresse för fjärrkyla och det är många 
kunder som idagsläget väljer att ansluta sig. Parallellt för vi 
också löpande dialog med fastighetsägare om när det kan 
vara lämpligt att ansluta så att vi kan matcha deras tidspla
ner med våra nätutbyggnadsplaner.

- 

-

 
Vi är jätteglada att vi har ett så starkt stöd av våra kunder 
och vi har fått det bekräftat dels genom den senaste kund
undersökningen, dels från våra största fastighetskunder som 
framför allt har lyft vår service och den snabba svarstid som 
kundservice kan hålla.

- 

 
När det gäller avfallsmarknaden kan vi återigen konsta
tera att vi har en stark position i Mellannorrland och vi 
försvarar våra affärsvolymer. Detta trots en lågkonjunktur 
som troligen påverkar avfallsmängderna totalt sett, och 
trots att vi haft höga elpriser i hela Europa som medför att 
verksamheter drar ner sina verksamheter. Men ändå ser vi 
att vi framgent kommer att få volymtapp på befintlig av
fallsmarknad. På grund av tvingande lagstiftning måste alla 
kommuner erbjuda separat matavfallsinsamling. Fastighets

-

-

-

nära insamling av förpackningar och returmaterial kommer 
i första hand innebära att kommunerna tar över ansvaret  
för befintliga stationer och då är bedömningen att minsk
ningen av det brännbara restavfallet kan bli så stor som  
50 procent. Det måste vi parera och förbereda oss för med 
målsättningen att fortsatt ha en verksamhet i toppklass. 
Det är en tuff utmaning som vi ska adressera framöver. Den 
kortsiktiga lösningen är att vi kommer att hämta avfall från 
längre håll i samma takt med vad vi tappar på den regionala 
marknaden.

-

På ett mer långsiktigt plan har vi arbetat igenom planering
en för de tänkta investeringarna (Phoenix och FlagshipTWO, 
se sidorna 30-31) fram till ett nästan färdigprojekterat läge 
under året. Vi bedömer att de sista pusselbitarna kommer 
att läggas på plats under det första halvåret 2024. Vi har 
haft bra framdrift i våra respektive miljötillståndsärenden, 
vilket innebär att vi kommer ha vår förhandling i mark
och miljödomstolen i februari 2024 och FlagshipTWO har 
sin i mars. Det är raskt jobbat av oss.

-

- 

 
2023 är klimatpolitikens år. EU:s klimatpaket ”Fit for 55” 
bekräftar att våra planerade investeringar är rätt, det är den 
här vägen som vi ska köra och jag förutsätter att även våra 
ägare delar vår bild av att det här är frågor som behöver 
prioriteras. 

Den nya gröna industrialiseringen är jättekonkret även i 
Sundsvallsområdet där det planeras minst tre stora projekt 
som har höga anspråk på regionalt tillgänglig elnätskapaci
tet och där räknar vi med att få ett besked under våren och 
om den är begränsad hur den kan fördelas.

-

 
Avslutningsvis vill jag passa på att tacka samtliga  
medarbetare för det gånga året. Ett år som kännetecknats  
av en stabil intern verksamhet. Det låter kanske tråkigt, 
men i mina ögon är det en verklig bedrift att i en turbulent 
tid lyckas leverera just stabilt. Tack!

Anders Jonsson, VD Sundsvall Energi



Sundsvall Energi   |   Års- och hållbarhetsredovisning 20236

G L O B A L A  M Å L E N

Den 25 september 2015 antog FN:s medlemsländer Agenda 
2030, en universell agenda som inrymmer de Globala målen för 
hållbar utveckling. De 17 Globala målen har i sin tur 169 delmål 
och 230 indikatorer.

Globala målen är:
• Universella – vilket innebär att de riktar sig till alla världens 
länder och att alla länder bär ett gemensamt ansvar för dess ge
nomförande.

-

• Integrerade och odelbara – vilket betyder att inget mål kan nås 
på bekostnad av ett annat – och framgång krävs inom alla områ
den för att målen ska kunna uppnås.

-

• Inkluderande – har tagits fram genom den mest transparanta 
och inkluderande processen i FN:s historia.

• Gäller alla – ledordet för de Globala målen är att ingen ska 
lämnas utanför (Leave no one behind). De Globala målen ska 
genomföras med särskild hänsyn till de människor och samhällen 
som har sämst förutsättningar.
 

Vår års- och hållbarhetsredovisning utgår från de Globala målen 
för hållbar utveckling. Vid varje artikel i detta dokument redovi
sas vilka globala mål som berörs i texten. Nedan markerade mål 
redovisar vilka mål som återfinns i texten.

-
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-

D E T  H Ä R  Ä R  S U N D S VA L L  E N E R G I

Sundsvall Energi ägs av Sundsvalls kommun och ingår i Stads
backen AB. Vi producerar, levererar och säljer energi i form av 
värme, kyla och el.

Målet och drivkraften för oss på Sundsvall Energi är att våra 
verksamheter el, fjärrvärme, fjärrkyla, energitjänster och återvin
ning ska vara bra för människorna och miljön samt bidra till 
Sundsvallsregionens fortsatta utveckling. Vi är det lokala alter
nativet på energimarknaden och står för mod, helhetssyn och 
öppenhet i våra relationer. 

-

-

Den huvudsakliga produktionen av fjärrvärme och el sker vid 
Korstaverket genom energiåtervinning av avfall. Vid Blåberget 
hanterar vi avfall för material- och energiåtervinning samt depo
nering. Sundsvall Energi ägs av Sundsvalls kommun och ingår i 
Stadsbacken AB. Totalt har vi cirka 115 medarbetare.

-

Vårt uppdrag:
Vi ska vara drivande i att energiverksamheten i Sundsvall byggs 
ut och utvecklas för att uppnå goda energilösningar.

Vision:
Vi skapar det hållbara Sundsvall.

Affärsidé:
Vi erbjuder och vidareutvecklar hållbara energi- och återvin
ningstjänster med rätt kvalitet i nära samarbete med kund för 
att stärka kundens och vår egen affär. 

-
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E N E R G I  T I L L  H E L A  S U N D S V A L L

Tillsammans är vi en stor och viktig aktör för alla Sundsvallsbor 
när det gäller tjänster och produkter kopplade till energi. Men 
vi är mer än så. I vårt gemensamma uppdrag ligger också att  
bidra till regionens utveckling. Att leverera tjänster som är bra för 
människorna och bra för vår miljö.

Vi jobbar extra hårt med att vara konkurrenskraftiga i alla led 
och därmed erbjuda tjänster av högsta kvalitet. De resultat vi 
skapar i vår verksamhet återinvesteras i regionen. Det är just det 
som utmärker oss som ett lokalt energibolag.

Att ha sina kunder som ägare ser vi som en stor fördel. Mod,  
öppenhet och helhetssyn blir då begrepp som betyder något. När 

vi gör ett bra jobb, är effektiva och levererar bra produkter blir 
våra kunder nöjda. Då kan vi också vara lönsamma och leverera 
vinst till våra ägare, Sundsvallsborna. En vinst även för den lokala 
utvecklingen.

Vår verksamhet skapar möjligheter och arbetstillfällen, vi stöttar 
föreningslivet inom idrott och kultur. Vi förbättrar konkurrens
kraften och skapar resultat i miljöarbetet.

-

Vi är stolta över att kunna bidra till att utveckla Sundsvall och 
vi tänker fortsätta att hitta nya sätt att göra det även i framtiden. 
Tillsammans med dig.
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Ä G A R D I R E K T I V

Sundsvall Energi AB ska vara drivande i att energiverksamheten 
i Sundsvall byggs ut och utvecklas för att uppnå goda energilös
ningar inom kommunen med fokus på förnyelsebar energi. 

Sundsvall Energi AB är moderbolag i en koncern (Energikon
cernen).

Bolaget ska:
• Ha hög leveranssäkerhet och servicenivå samt tillhandahålla 
miljöanpassade produkter och tjänster till konkurrenskraftiga 
priser.

Ekonomiska direktiv:
• Genom effektiv förvaltning ska bolaget uppnå ett uthålligt, 
starkt och växande resultat med god värdetillväxt för ägaren. 
Bolaget ska säkerställa att det finns ekonomiskt utrymme för 
bolagens tekniska förvaltning, underhåll, investeringar och rein
vesteringar.

• Prissättning av fjärrvärmeinstallation och den rörliga kostnaden 
för fjärrvärme ska sammantaget ge en ekonomisk vinst för bola
get samtidigt som prissättningen ska uppmuntra fortsatt omställ
ning till fjärrvärme.

• Avkastningskrav: rörelsemarginalen ska uppgå till 12 %.

Ägardirektiven är fastställda i kommunfullmäktige 2019-05-27.

SUNDSVALLS KOMMUN

STADSBACKEN AB

SUNDSVALL ENERGI AB
Sundsvall Elnät AB

Servanet AB
Korsta Oljelager AB

MITTHEM AB

SUNDSVALL VATTEN AB
MittSverige Vatten & Avfall AB

REKO SUNDSVALL AB 
MittSverige Vatten & Avfall AB

SKIFU AB

NÄRINGSLIVSBOLAGET I SUNDSVALL AB

SUNDSVALL OLJEHAMN AB

SUNDSVALL LOGISTIKPARK AB

SUNDSVALLS HAMN AB

MIDLANDA FASTIGHETER AB
Midlanda Flygplats AB

-

-

-

-
-
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S T Y R E L S E Å R E T

– Varje misstag  
öppnar en möjlighet 
till att lära och lyckas
I maj tillträdde Jonas Borg som ny styrelse
ordförande för Sundsvall Energi. Till vardags 
verkar han i rollen som konsult på Sweco och 
hjälper regioner, kommuner och organisationer 
att vrida på möjligheter och hitta lösningar på 
utmaningar.

Även om Jonas är ny i rollen som styrelseordförande, är han 
inte okänd för Sundsvall Energi. Redan 2008 var han verksam 
inom koncernen genom moderbolaget Stadsbacken AB. 

– Min första reflektion då var att det fanns många stora bolag 
inom koncernen och det var intressant att lära sig om deras 
verksamheter. Att nu få möjligheten att komma än närmare ett 
av bolagen genom mitt nya styrelseuppdrag ser jag som otroligt 
värdefullt och det är en stor förmån att få möjlighet att leda 
det arbetet. För mig handlar styrelsearbetet om att säkerstäl
la att verksamheten bedrivs bra och att verksamheten har rätt 
förutsättningar att lyckas. Det gör styrelsen genom att ta del av 
information, genom att ställa frågor och att ifrågasätta, säger 
han.

-

Jonas kommer ursprungligen från Örnsköldsvik, men har bott 
i Sundsvall i 20 år. I bagaget har han en utbildning inom in
ternationell ekonomi och med anledning av att han har släkt i 
Frankrike blev inriktningen på utbildningen fransk. 

-

För Jonas är det viktigt att identifiera möjligheter, men likväl 
att hitta det som inte fungerar så bra. Misstag är möjligheten 
att lyckas menar han. 

– Vi har en delvis ny styrelse, och genom nya ögon kommer 
det nya frågor som inte ställts på många år. För mig är det 
viktigt att utveckla verksamheter och arbeta med ständiga för
bättringar, säger han.

-

För 2024 ser Jonas att de viktigaste uppdragen är de utred
ningsarbeten som görs kopplat till att Sundsvall Energi ska 
bli ett robustare företag med mindre klimatavtryck. I övrigt 
ska bolaget fortsätta med de målsättningar som kommunen 
bestämt att man ska arbeta med. Ett klimatneutralt Sundsvall 
är det mål som Sundsvall Energi som energibolag har störst 
räckvidd på.

-

– Genom investeringsprojektet Phoenix finns en möjlighet att 
ta hand om den koldioxid som vi släpper ut på Korstaverket. 
Att landa i ett beslutsunderlag och ett ärende för kommunen 
att ta ställning till är vår absolut största fråga för 2024. Sunds
vall Energi ska fortsätta att vara en väl fungerande verksamhet, 
det ger oss de bästa förutsättningarna till att bidra till Sunds
valls utveckling, säger Jonas.

-

-

-



Sundsvall Energi   |   Års- och hållbarhetsredovisning 202312

K U N D E R  O C H  A F F Ä R E R

Fjärrvärme

I drygt 30 mil långa ledningar pumpas fjärrvärmen ut under 
Sundsvalls gator. Allt fler i Sundsvall väljer fjärrvärme, som är 
den ledande uppvärmningsformen i Sverige. Idag levererar vi 
fjärrvärme till cirka 80 000 Sundsvallsbor i bostäder, skolor, sjuk
hus, affärs- lokaler och kontor.

-

Fjärrvärme tar tillvara på resurser som annars går till spillo. Av
fall som inte kan återanvändas eller återvinnas blir både el och 
värme. Det kallar vi energismart. Med fjärrvärme får du en stabil 
och driftsäker värme från återvunnen energi med låga under
hållskostnader. Fjärrvärme ger en trygg värme året runt och obe
gränsat med varmvatten.

- 

- 
- 

Serviceavtal är en tilläggstjänst som går att teckna för våra fjärr
värmekunder, då ingår bland annat fria servicebesök under be
stämda tidsintervall, tillgång till fri service under arbetstid samt 
rabatt på reservdelar.

- 
- 

För företag som har hårda miljökrav eller vill stärka företagets 
miljöprofil erbjuder vi fjärrvärmekunder tillvalsprodukten Kli
matneutral fjärrvärme. Värmen produceras av spillvärme från 
närliggande industrier, biobränslen eller den biogena delen av 
avfallsbränslet.

- 

Elhandel

Vi erbjuder elavtal till privat- och företagskunder. Den viktigaste 
poängen med att köpa din el från oss som ett lokalt energibolag 
är vetskapen om att överskottet i vår verksamhet kommer tillba
ka till dig som bor här i regionen. Till 100 procent. Som konsu
ment bestämmer du själv hur den el du köper ska produceras.

- 
- 

Fler upptäcker ”Bra Miljöval El”. El märkt med Bra Miljöval är 
el från förnyelsebara källor som dessutom måste uppfylla hår
da miljökrav. Exempel på sådana krav är att vattenkraft inte får 
torrlägga vattendrag, vindkraft inte får stå i känsliga naturområ
den och biobränslen måste komma från kontrollerade skogsbruk 
som tar hänsyn till biologisk mångfald. För varje kilowattimme 
el märkt Bra Miljöval som säljs går dessutom pengar till miljö
förbättrande åtgärder, energieffektivisering och investeringar i ny 
spännande miljöteknik.

- 

- 

- 

Vi erbjuder också våra kunder portföljförvaltning. Produkten  

 
eni är en elhandelsprodukt som togs fram under 2022 och som 
riktar sig mot privatkund. Portföljförvaltning erbjuder vi också 
företagskunder som vill ha en professionell hantering av elpriset, 
men som inte har tid eller möjlighet att bevaka elmarknaden på 
egen hand. Genom att följa elmarknaden varje dag säkrar vi upp 
elpriset när det är som lägst och kan då pressa priset och sprida 
riskerna.

Återvinning

Vi hjälper företag och kommuner i regionen med återvinning. 
Det gör vi för att minska avfallsmängderna och minska avfalls
hanteringens miljöpåverkan. Genom vår behandlingstjänst för 
avfall ser vi till att så långt som möjligt tillgodose regionens be
hov av att behandla brännbart avfall som inte är lämpligt för 
återanvändning eller materialåtervinning.

- 

- 

Sundsvall Energi ska tillhandahålla den mest miljövänliga energi
återvinningen i regionen och säkerställa en hög förbränningska
pacitet och effektiva leveranser i samarbete med kunden.

- 
- 

Kapaciteten för energiåtervinning i Sverige uppgick 2021 till cirka 
7,1 miljoner ton. Efter energiåtervinning av svenskt avfall, finns 
det en kapacitet för importerat avfall i Sverige. Den tillgängliga 
kapaciteten för import beräknas vara mellan 1,7 miljoner ton.

Fjärrkyla

Fjärrkyla är både ett ekonomiskt och ekologiskt hållbart alterna
tiv jämfört med många av dagens lösningar med kompressorer 
för luftkonditionering. Detta då många av dessa anläggningar 
innehåller köldmedier med växthusgaser som kommer att för
bjudas. Fjärrkyla ger en jämn och behaglig temperatur inomhus 
och de fastigheter som ansluts till fjärrkylanätet får en trygg le
verans med hög driftsäkerhet till ett stabilt pris. Fjärrkylan är en 
viktig del i kretsloppstänket och bidrar till hållbar stadsutveck
ling i Sundsvall.

- 

- 

- 

-

Det finns många fördelar med fjärrkyla, bland annat mindre 
miljöpåverkan och minskad elförbrukning som möjliggör annan 
elanvändning (till exempel laddstolpar). Dessutom bygger fjärr
kyla på en driftsäker lösning med beprövad teknik och minimalt 
underhållsbehov. För att stärka och vidareutveckla affären fort
satte under året byggandet av den nya infrastrukturen i Sundsvall.

- 

- 
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K U N D E R  O C H  A F F Ä R E R

Laddtjänster

I samarbete med Mer – som har Sveriges ledande publika ladd
nätverk för elbilar – erbjuder vi laddtjänster till privatpersoner, 
bostadsrättsföreningar och företag. 

-

Cirka 90 procent av den totala laddningen görs på arbetsplat
sen eller hemma, där bilen står parkerad under en längre tid. 
Möjligheten att kunna ladda när bilen står parkerad är en av de 
viktigaste förutsättningarna för omställningen till elbil. 

-

Våra laddstationer passar alla elbilar och laddhybrider på mark
naden och vi hjälper till med allt från rådgivning, bidragsansökan 
och planering, till en installerad, driftsatt och övervakad laddlös

-

-

ning. De elbilar och laddhybrider som säljs idag är anpassade för 
att ladda på en laddstation eller med laddbox. 

Om du bor i villa med egen uppfart/garage laddar du din bil 
snabbast och säkrast med en laddbox. Elsäkerhetsverket avråder 
från laddning av elbilar i vanliga vägguttag, eftersom det kan leda 
till överhettning då elinstallationer inte klarar belastningen av en 
så hög strömstyrka någon längre tid. Det finns inte heller någon 
kommunikation mellan vägguttaget och bilen som säkerställer 
att strömmen bryts om något går fel. Laddboxen har inbygg
da säkerhetsfunktioner och kommunicerar med bilen så att elen 
bara är påslagen när bilen är korrekt ansluten, annars bryts den.

-
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“Det är ett stort projekt och en hel del schaktning  
ska utföras på området, vi hoppas stöta på så lite 
berg som möjligt så vi kan få ner rören i marken”, 
säger KlaraBos områdeschef apropå årets  
anslutning till Sundsvall Energis nät.

FJ Ä R R V Ä R M E

Många fördelar med fjärrvärme för KlaraBo
Under våren gjorde Sundsvall Energi en stor affär inom fjärrvärme. Ny kund är fastighetsbolaget 
KlaraBo som under året försåg 140 lägenheter i Skönvik med fjärrvärme.

Under året fortsatte Sundsvall Energi att bygga fjärrvärmenätet. 
Senast att ansluta sig är KlaraBo med tolv fastigheter i Skönvik.

– Det är helt i linje med vårt mål att endast förnybar energi ska 
användas för el och värme senast 2030, vilket innebär att fossil 
uppvärmning måste fasas ut, säger Peter Zetterlund, områdes
chef Norr, KlaraBo.

-

Investeringen i bostadsområdet för bolaget uppgick till cirka 10 
miljoner kronor och anläggningen driftsattes november 2023. 
Projektet innebär en årlig besparing om knappt en halv miljon 
kronor och resulterar i att utsläppen av koldioxid minskar, när
mare bestämt med 100 000 kg koldioxidekvivalenter (kgCO2e) 
om året.

-

– Vi har saknat ett driftsäkert och hållbart uppvärmningssystem 
för området. Med den här investeringen kan vi garantera en mer 
driftsäker värmekälla för våra hyresgäster samtidigt som vi gör 

en insats för miljön med att gå ifrån oljan. Vi gör även en eko
nomisk besparing i övergången till fjärrvärme, vilket också var 
viktigt när vi tog beslutet, säger Peter Zetterlund.

-

Att välja Sundsvall Energi som leverantör tycks ha varit ett gan
ska lätt val för KlaraBo.

-

– Vi har haft en bra dialog och när vi letade efter en driftsäker 
leverantör var Sundsvall Energi ett givet alternativ bland olika 
uppvärmningssystem, säger Peter Zetterlund.

Sundsvall Energis företagssäljare Patrik Gustafsson är förstås 
nöjd med att en ny kund ansluter till nätet.

– Det är en stor kund för oss och det är vi självklart glada över. Vi 
ser också att vi har ett bra erbjudande till kunderna, där hållbara 
lösningar och driftsäkerhet med service dygnet runt är något som 
gillas, säger han.
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P R I S -  O C H  K L I M A T D I A L O G

Dialoger i syfte att ge rimliga prisändringar 
samt minskad klimat- och miljöpåverkan
För att stärka våra kunders ställning på värmemarknaden och öka förtroendet för vår prissättning 
genomförs årligen prisdialoger. Sedan 2019 innefattar dialogen med kunderna även en klimatdia
log.

Prisdialog
Sedan 2012 är Sundsvall Energi medlem i Prisdialogen. Prisdi
alogen är ett branschsamarbete för prövning av prisändring på 
fjärrvärme. Ordinarie medlemmar i prisdialogen är Riksbyggen, 
Sveriges Allmännytta (tidigare SABO), Fastighetsägarna och En
ergiföretagen Sverige. Syftet är att stärka kundens ställning på 
värmemarknaden, att åstadkomma en rimlig, förutsägbar och 
stabil prisändring på fjärrvärme och att bidra till ett ökat för
troende för fjärrvärmeföretagens prissättning. Vid Prisdialogens 
årliga sammankomster bjuder vi in representanter från våra stör
re kundgrupper för att föra en dialog kring vår prissättning. Vi 
bjuder även in till Villadialogen där Villaägarnas riksförbund re
presenterar privatkunderna.

-

-

-

-

-

 

Klimatdialog
Klimatdialogen är ett initiativ som vuxit fram i samarbetet mel
lan parterna bakom Prisdialogen då flera av samrådsmötena ut
vecklats till att handla lika mycket om åtgärder för att minska 
klimatpåverkan som pris. 

Under 2018 genomfördes en pilot med målsättningen att kunna 
erbjuda alla Prisdialogens medlemmar att genomföra en Klimat
dialog och under 2019 genomförde bolaget den första klimat
dialogen. Syftet med klimatdialogen är att hitta och genomföra 
gemensamma åtgärder tillsammans med kunderna för att effek
tivisera miljöarbetet och undvika suboptimeringar i energisyste
met.

-
-

-
-

-
-

-

KLIMATARBETSPLAN 2023-2024

KORTSIKTIGA OCH LÅNGSIKTIGA KLIMAT- OCH MILJÖMÅL
• Omvärldsbevaka utveckling kring koldioxidavskiljning och underjordsförvar
• Minska utsläpp inom uppvärmning med minst 3 000 ton koldioxid till 2023,  

jämfört med 2018
• Minska klimatpåverkan från komfort- och processkyla
• Öka kunskapen kring konsekvensperspektivet samt miljövärdering av el-  

och klimatpåverkan

HANDLINGSPLAN OCH ÅTGÄRDER
• Ta fram förslag att nyttja konsekvensperspektiv i samband med energieffektiviseringar
• Fjärrkylautbyggnad/utbyte av äldre kylanläggningar
• Bevaka laddinfrastrukturfrågan i samband med framtagande av kommunal energiplan
• Temamöte om SMART-Energiprojekt 
• Projekt Phoenix (CSS/ CCU)
• Goda exempel från andra klimatarbetsplaner, fast punkt på dagordningen,  

minst en gång per år
• Uppföljning direktverkande el inom fjärrvärmenäten, via de tekniska företagssäljarna
• Uppföljning av elbesparingar och ny elproduktion hos deltagarna i Klimatdialogen 
• Erbjuda klimatneutral fjärrvärme
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N Ö J D - K U N D - I N D E X

”MVG” i kundnöjdhet – ett kvitto på att  
vårt strategiska arbete är lyckosamt
Att lyssna på våra kunder är viktigt för oss. Av den anledningen genomför vi kontinuerligt 
en kundundersökning (Nöjd-Kund-Index). Det senaste resultatet gav betyget  
”Mycket väl godkänt” i kundnöjdhet enligt Supportföretagets energibolagsindex.

©
 Supportföretaget
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MEDELVÄRDESPROFIL 2023

Supportföretaget genomförde på uppdrag av Sundsvall Energi en kundundersökning 2023-2024. Under
sökningen bygger på kvalitativa intervjuer med slumpmässigt utvalda privat- och företagskunder (204 st)
och visar att Sundsvall Energi ligger på en hög kundnöjdhetsnivå med ett nöjdhetsindex på 78,59 (skala 
0-100). 

-

 

Nöjd-kund-undersökning

Uttalande från Supportföretaget: 
”Sundsvall Energi-koncernen går mot strömmen och når ett fortsatt stabilt Mycket väl godkänt i kundnöjdhet.  
Även om vi ser ett litet tapp totalt i nöjdhetsindex från föregående mätning så är detta marginellt. I denna tid, på  
vissa håll turbulent för branschen, ser vi inte alltför sällan avsevärt större tapp i nöjdhetsindex på andra håll över 
landet än vad Sundsvall Energi uppmäter under samma period. Det är en bedrift. Sundsvall Energi visar prov på  
ett starkt varumärke där både spontan uppfattning och image indikerar positiva värden och tankar från kunderna. 
Det är mycket bra jobbat.”

HÖGST I TOPP ÄR 

4 Leveranssäkerhet
4 Bemötande
4 Kompetens
Vi förbättrade även resultaten inom  
områden som tillgänglighet och tydlighet.
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E N E R G I C H A N S E N

Energichansen – ett unikt sponsringskoncept 
där allmänheten bestämmer fördelningen
Genom Energichansen samordnar Sundsvall Energi bolagets sponsringsåtaganden i syfte att  
främja lokal drivkraft och utveckling. Alla registrerade föreningar verksamma i Sundsvallsregionen 
är välkomna att delta under förutsättning att föreningen uppfyller Sundsvall Energis sponsrings- 
policy.

I Energichansen lämnar föreningar sponsringsansökningar i 
form av videoklipp på max 40 sekunder. En, av Sundsvall Energi,
utsedd jury poängbedömer därefter bidragen utifrån kreativitet,
motprestation och sponsringsbehov. De tio föreningarna med 
högst poäng går till en finalomgång och presenteras på sundsval
lenergi.se/energichansen.

Finalisterna gör upp om 280 000 kr. Här gäller det för finalis
terna att engagera sin omgivning till att rösta, ju fler röster, de
sto högre upp kommer man i sponsringstrappan. Efter en vecka 
avslutas omröstningen och då kan man se på vilken plats för
eningarna slutligen hamnar på. Sponsringspotten fördelas efter 
en förutbestämd pristege beroende på vilken plats man hamnar.

Utöver finalisterna nominerar juryn även tre föreningar till ”Ju
ryns val”. Juryn har 20 000 kronor som de kan välja att fördela
hur de vill till de tre föreningarna.

2023 års vinnare
Med 3 150 röster blev Pipeline årets vinnare av Energichansen 
2023 vilket resulterade i 70 000 kr i prispengar.

– Det känns helt fantastiskt! Vi sitter här och har varit väldigt 
sentimentala på morgonen faktiskt. Från att vi känt oss i princip 
uträknade för ett år sedan och det såg lite dystert ut för oss, till att 
vi nu har kommit igen! Den här vinsten var verkligen kronan på 
verket. Vinsten är jättestora pengar för oss, med sponsringspeng
arna kommer vi nu att kunna hålla det 50-årsfirandet vi plane
rat och verkligen sett fram emot. Det kommer bli fantastiskt att 
kunna fortsätta att få bjuda in gamla som nya band till vår anrika 
scen, berättar Theresa Bystedt, verksamhetsansvarig på Pipeline.

Hur gjorde ni för att få så många att rösta? Hade ni någon 
taktik?
– Ett vinnande koncept var att tjata och tjata på alla att gå in och 
rösta, vi delade friskt i sociala medier och fått fint stöd från övriga 
musiksverige”, säger Theresa. 

-

-
-

-

-

 

-
-

De tio finalisterna har haft ett stort stöd från allmänheten som 
röstat fram och bestämt fördelningen av Sundsvall Energis 
sponsringspott på 280 000 kronor under den veckolånga digitala 
omröstningen.

– Det är roligt att en musikförening vinner, det visar att Sunds
vallsborna inte bara uppskattar vår fina idrottskultur, utan också 
värdesätter ett rikt kulturliv i staden. Vi hoppas att sponsring
spotten ska komma till nytta hos de föreningarna som allmän
heten röstat på, säger Nina Norrbin, kommunikationsstrateg, 
Sundsvall Energi.

-

-
-

Prisfördelning 
Energichansen 2023

1. Pipeline Sundsvalls Musikforum 70 000 kr 
2.  Heffnersklubbans BK 50 000 kr 
3.  Tjejjouren Skogsrå, 40 000 kr 
4.  Missing People Västernorrland 30 000 kr 
5.  Sundsvalls AIK 18 000 kr 
6.  Sundsvalls Fältrittklubb 18 000 kr 
7.  Rädda Barnens lokalförening Sundsvall 18 000 kr 
8.  KK Iskristallen Sundsvall 12 000 kr 
9.  Sundsvalls Konståkning 12 000 kr 
10.  GIF Sundsvall P14 12 000 kr

 .............
 .............................

.................................
 ...............

 .......................................
 ..........................

 ..
 ........................

 ..........................
 .................................

Utöver ovan finalister tilldelades även tre föreningar 
”Juryns val” som tillsammans får dela på 20 000 kr: 
 •  Barn av vår tid

•  Ankarsviks Ideella förening 
•  Skönsbergs brottningsklubb

 
 

https://www.sundsvallenergi.se/
https://www.sundsvallenergi.se/
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V E R K S A M H E T

– Väl fungerade  
processer gör det  
möjligt för andra att 
plocka upp bollen

-

-

-

-

-

-

I augusti 2023 klev Sara Jonsson in genom 
dörrarna som ny administrativ chef på  
Sundsvall Energi. Hon kommer närmast från  
en roll som enhetschef på Försäkringskassan 
och är i grunden utbildad ekonom. 

Sundsvall Energis nya administrativa chef Sara Jonsson är 43 
år och kommer ursprungligen från Örnsköldsvik. Dessförinnan 
verkade hon som enhetschef för omprövningen på Försäkrings
kassan under sex år. 

– När jag såg den utannonserade tjänsten kändes den genast 
intressant för mig. Jag är ekonom i grunden och det känns ro
ligt att få komma tillbaka till just det. Att dessutom få verka för 
ett lokalt företag som ger tillbaka till Sundsvall ligger mig extra 
varmt om hjärtat, säger Sara.

På den administrativa avdelningen samlas funktioner som HR, 
kommunikation, IT, inköp, ekonomi, kvalitet och miljö.

– Att jag nu får förmånen att leda en avdelning med många 
olika funktioner är både berikande och utvecklande. Medar
betarna är fantastiska med mycket kompetens och man tar ett 
stort ansvar över sin funktion. Mitt ledarskap går under devisen 
”Frihet under ansvar” och jag är rak och tydlig i min kommuni
kation. För mig är det viktigt att ingen sitter på egen kammare, 
utan att vi säkerställer att vi har processer som gör det möjligt 
för andra att plocka upp bollen, säger Sara.

En stor fråga under 2024 är det nya EU-direktivet CSRD (Cor
porate Sustainability Reporting Directive) som ska säkerställa 
att företag rapporterar effekten av verksamhetens sociala och 
miljömässiga aktiviteter på ett enhetligt sätt. 

– Det nya lagkravet om hållbarhetsrapportering är väldigt 
omfattande och kommer att kräva både tid och resurser. Även 
personalmässigt kommer vi att behöva stärka oss. I början av 
2024 påbörjas uppstartsarbetet med moderbolaget Stadsbacken 
om hur arbetet ska läggas upp. Helt klart är i alla fall att håll
barhetsaspekten kommer att bli större – CSRD är bara början, 
säger Sara.
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M E D A R B E T A R U N D E R S Ö K N I N G

Engagemang och respekt scorar  
högt i årets medarbetarundersökning
Den kommungemensamma medarbetarundersökningen 2023 visar på ett HME-index på 75 för 
Sundsvall Energi, vilket är i linje med kommunens mål för undersökningen.

HME-index (Hållbart medarbetarengagemang) består av tre delområden: motivation, ledarskap och styrning. Dessa delområden är 
viktiga för att skapa goda förutsättningar för ett hållbart medarbetarengagemang. 2023 visade resultatet på 77 i motivation, 71 i styrning 
och 78 i ledarskap som tillsammans ger ett totalindex på 75. Verksamhetens främsta styrkor enligt undersökningen är ”arbeta säkert” 
(86), ”engagemang” (84), ”respekt” (84), ”arbetar tillsammans” (83), ”hälsa under pandemin” (83).

SJUKFRÅNVARO

 2021 2022 2023

Sjukfrånvaro kvinnor (%) 2,4 4,0 6,7
Sjukfrånvaro män (%) 3,6 3,3 2,0
Sjukfrånvaro totalt (%) 3,3 3,0 3,4

 

 2021 2022 2023

Sjukfrånvaro kvinnor dag 1-14 (%) 1,2 1,9 0,70
Sjukfrånvaro män dag 1-14 (%) 2,3 0,45 1,60
Sjukfrånvaro totalt dag 1-14 (%) 2,0 0,84 2,3

2021 2019

75

2023

75 73

75-100 % = På rätt väg

60-74 % = Förbättringspotential

0-59 % = Agera
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M E D A R B E T A R E

ANDEL MÄN OCH KVINNOR

LÖNEJÄMFÖRELSE KVINNOR OCH MÄN

HUR VÄL SPEGLAR CHEFER OCH STYRELSEN 
KÖNSFÖRDELNINGEN I FÖRETAGET?

- 

 

GENOMFÖRDA  
UTBILDNINGAR OCH KURSER

Sundsvall Energi arbetar med kompetens
utveckling genom årliga utvecklingssamtal 
där behoven identifieras. Detta resulterar  
i en årsutbildningsplan som prioriteras av 
ledningsgruppen. 

I genomsnitt har en anställd 19 timmar  
utbildning och kurser under 2023. Nedan  
är ett utdrag från årets utbildningsinsatser:

aSäkerhetsventiler

aFjärrvärme grund

aDistributionsdagar fjärrvärme, 

aSIP (Särskilt instruerad person)

aHeta arbeten

aSSG 4500

aBAS P/U

aInjustering av värmesystem

aFallskydd/räddning hög höjd

aAutoCad

aNordic Peak webb

aPannoperatörsutbildning grund

aCertifierad controller

aHLR och hjärtstartare

aTeams bas/mobiler/skärmar/M365

aAnnläggningsskötare brandlarm

aAI för kommunikatörer

aFjärrvärmecentraler och energimätare

aTurbinutbildning

aRedovisning pension

aProjektledare grund

aLagerutbildning

aSärskilt instruerad person

aStratsys administration

aStratsys fördjupning

aKöpa rätt utbildning

aRedovisning och skattedagarna

aInformationssäkerhet

aStrategisk försäljning

aFöreståndare brandfarlig vara fördjupning





K L I M A T B O K S L U T

En verksamhet med låg klimatpåverkan  
– trots utsläpp från plast i avfallsbränslet
För att visa Sundsvall Energis samhälls- och klimatnytta har vi i samarbete med Profu AB tagit fram 
ett klimatbokslut kopplat till vår totala klimatpåverkan sedan 2016. Vi vill helt enkelt ha koll på hur 
vi påverkar planeten och vad vi kan göra för vår gemensamma framtid.
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Klimatbokslutet beskriver hur Sundsvall Energis egen verksam
het har en direkt klimatpåverkan, så som våra transporter och 
förbränning av bränslen. Samtidigt har den en indirekt klimatpå
verkan genom att andra utsläpp sker på annan plats eller undviks 
tack vare vår verksamhet. 

Oavsett vilka produkter som tillverkas och säljs kommer före
tag att använda energi, råvaror, transporter etcetera och därmed 
även bidra till en ökad klimatpåverkan. Inte minst gäller detta 
Sundsvall Energi som processar en stor mängd bränslen för el 
och värmeproduktion. Ett energiföretag står för en relativt stor 
klimatpåverkan jämfört med många andra verksamheter. Sam
hällets energiproduktion tillsammans med alla transporter står 
för merparten av våra utsläpp av växthusgaser. 

I klimatbokslutet redovisas att Sundsvall Energis klimatpåverkan 
är relativt låg, det vill säga att trots stora utsläpp utifrån främst 
plasten i avfallsbränslet och indirekta utsläpp utifrån användning 

-

-

-

-

av bland annat el och kemikalier så medför verksamheten också 
att utsläpps undviks i nästan lika stor omfattning. Nettoutsläppet 
blev 11 800 ton för 2023. 

Det är ett sämre resultat än tidigare år, se mörkblå stapel i bild 
Historisk utveckling. Den avgörande skillnaden beror på vari
ationen av klimatvärderingen av elanvändning/ elproduktion i 
vår region. Skillnaden mellan år 2022 och 2023 beror även på 
att mindre avfall energiåtervunnits och att vi haft vissa driftstör
ningar.

Om man tittar på de gula staplarna i bild Historisk utveckling, 
där man räknat om tidigare bokslut med årets olika värden för de 
olika utsläppen, så ser man att vår verksamhet varierat relativt lite 
och pendlat mellan ca -20 000 ton CO2 och +15 000 ton under 
åren 2016 till 2023. Detta resultat visar hur viktigt vårt projekt 
Phoenix är för att för att vi ska bidra till att Sundsvall ska kunna 
bli klimatneutral till år 2030 (se sidan 30-31).

-

-
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Utsläppsvärden för elkonsumtion och elproduktion 
(Totala utsläpp. Skorstensutsläpp plus uppströms utsläpp för bränsle-
produkt ion m.m.) 

• 

Profil för elproduktion/-förbrukning 
Emissionsfaktor 
[kg CO2e/MWh] 

Medellast: Genom snittsprofil för året. Värdet an
vänds för elkon sumtion /produktion som inte har en 
speciell årsva riati on 

- 240 

Värmelast: Uppvärmningsprofil. Värdet används fö r 
tekniker med elkonsumtion under uppvärmningssä
songen 

250 
-

Vindkraft: Anpassad profil för vindkraften. Värdet 
utnyttjar historiska värden angå ende när under året 
so m vindkraften generellt ger störst produktion. 

80 

Solceller: Anpassad prof il för solceller. Värdet ut
nytljar historiska värden angåend e när under året 
som solkra ften generellt ger störst produktion 

- 110 

Kraftvärme: Anpassad profil för kraftvärmeanlägg
ningar som går som mellanlast i fjä rrvärmesyste
met. 

- 60 
-

Kraftvärme i baslastanläggning: Anpassad profil för 
kraftvärmean läggn ingar som går som baslast i fjärr
värmesystem 

90 
-

Fjärrkyla: Anpassad profi l för fjärrkylasystem. An
vänds för elkonsumtionen till kylanläggningar och 
fjärrkyla nät 

- 60 

1 mån

Historisk utveckling 
Grafen visar hur företagets egna verksamhet har ut
vecklats exklusive alla förändringar i omvärlden. 

Den mörka stapeln visar nettoklimatpåverkan då 
klimatpåverkan beräknas med omvärldsfaktorer enligt 
respektive år. Den ljusa stapeln visar hur resultatet 
skulle bli om klimatpåverkan för historiken beräknas 
med omvärldsfaktorer enligt Profus bedömning av 
omvärlden år 2023.

Utsläppsvärden/ elprisområden
Utsläppsvärden för klimatpåverkan från elkonsum
tion/elproduktion under 2023. Värdena redovisas  
för sju stycken ”elprofiler” som tar hänsyn till årsva
riationer samt i prisområde 1-2 (Norra Sverige). Alla 
värden visar den totala klimatpåverkan från den al
ternativa elproduktionen, dvs summan av skorstens
utsläpp och uppströms utsläpp för produktion av 
bränslen. Värdena anges i enheten kg CO2e/MWh el.

Sundsvall Energis klimatpåverkan
Om alla invånare i kommunen avstod från att köra bil 
under cirka en månad skulle detta innebära undvikna 
koldioxidutsläpp motsvarande den ökade klimat
påverkan som Sundsvall Energi gav upphov till  
under 2023.

Antalet invånare i kommunen 2022-12-31 var enligt 
SCB 99 360 st. Sundsvall Energis verksamhet stod 
enligt klimatbokslutet år 2023 för en ökad klimat
påverkan på ca 11 800 ton CO2e. I genomsnitt kör 
varje invånare i kommunen ca 639 mil per år (enligt 
miljömålsindikatorn ”Körsträcka med bil”, statistik 
från 2022). Det genomsnittliga utsläppet från en  
personbil i Sverige (2022 års genomsnittliga 
WTW-utsläpp för personbilar, samtliga drivmedel, 
enligt Trafikverket) är 0,19 kg CO2e per km. Den  
totala körsträckan för kommunens invånare uppgår 
då till ca 63 miljoner mil, vilket genererade utsläpp  
på ca 121 000 ton CO2e. Sundsvall Energis  
nettoklimatpåverkan motsvarar därmed cirka en  
månads bilåkande för alla invånare i kommunen.

-
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P L A S T

Under många år har vi kraftigt minskat vår oljeanvändning, så nu består våra direkta utsläpp  
av fossil koldioxid nästan uteslutande av plasten i avfallsbränslet.

Plast är ett användbart material som kombinerar många goda 
egenskaper och innebär ofta besparingar av energi. Utan plast
förpackningar skulle till exempel mer mat behöva slängas, vilket 
medför ett stort resursslöseri.

Däremot är det viktigt att öka återvinningen av plast. Polymerer 
kan återvinnas upp till cirka sju gånger, men återvinns sällan mer 
än en gång. För varje återvinningssteg blir plasten mer komplex 
och svårare att återvinna i nästa steg. Plast som återvinns blir 
i hög grad blomkrukor, sopsäckar och liknande produkter som 
sedan i nästa steg behöver energiåtervinnas, det vill säga förbrän
nas. Plast kan innehålla farliga ämnen (exempelvis Ftalater, bro
merade flamskyddsmedel, högfluorerade ämnen) som försvårar 
materialåtervinning och innebär att för den plasten är energiåter
vinning den bästa slutbehandlingen. 

Plast behöver bli mer förnybar, men förnybar plast har inte samma 
fysiska egenskaper som fossil plast och möjligheten för återvin
ning av fossilplast försämras vid inblandning. Förnybar plast har 
även en liknande problematik med mikroplaster som fossil plast.  

Vi behöver alla hjälpas åt att: 

• minska mängden mikroplaster i samhället 
• öka återvinningen i samhället 
• öka andelen förnybar plast 
• säkerställa energiåtervinning som slutbehandling av  

plast som inte kan återvinnas.

-

-
-

-

-

 
 

Vi har tillsammans med våra större kunder i Klimatdialogen på
börjat arbetet med hur vi tillsammans ska bidra till att minska 
miljöpåverkan från plasten. 

Under 2022 genomfördes flera utredningar kring att avskilja kol
dioxid från vår anläggning för att nyttiggöra eller lagra i syfte att 
ytterligare öka verksamhetens klimatnytta. Sundsvall Energi fick 
stöd från Energimyndigheten för en utredning kring lagring av 
koldioxid, som genomfördes tillsammans med Sundsvalls Kom
mun, Sundsvalls Hamn och Sundsvall Logistikpark. Resultaten 
har lett till att bolaget nu planerar att utveckla den befintliga 
verksamheten vid Korstaverket samt att man parallellt ser över 
möjligheten för Sundsvall att få en helt ny grön drivmedels- 
industri (mer information på sidorna 30-31).

Miljöbelastningen av plast bör landa hos producent och av
fallslämnare, i stället för hos fjärrvärmekunden som är förut
sättningen för en hållbar slutbehandling av plast. Kostnaden för 
avskiljning och lagring av koldioxid från en plastkasse uppskattas 
till ca 20 öre, vilket jämfört med skatten på plastpåsar (3 kr/st, 
som kommer avvecklas från och med november 2024), trots allt 
är rimlig, om vi snabbt ska kunna begränsa klimatpåverkan från 
vår plastanvändning i samhället.

-

-

-

-
-
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A V G I F T N I N G  A V  S U N D S V A L L

Organiska ämnen som delvis består av ämnen som är svårned
brytbara, som till exempel flamskyddsmedel, bryts ned effektivt 
vid energiåtervinning av avfall. Oorganiska ämnen som exem
pelvis tungmetaller koncentreras effektivt till aska och slagg som 
hanteras enligt gällande miljökrav.  

Vårt kontrollprogram visar att vi samlar in och kontrollerar 
mer än 99,99 % av tungmetallerna och fördröjer spridningen 
till samhället med många tusen år. Avfallsbränslen har normalt 
högre tungmetallhalter (5-10 gånger) än andra bränslen som 
exempelvis biobränslen. Om allt avfall skulle materialåtervinnas 

skulle alla tungmetaller spridas till samhället igen. Kemikalie
inspektionen har uppskattat samhällskostnader för exempelvis 
människans kadmiumexponering till cirka 4 miljarder kronor 
per år i Sverige, vilket motsvarar cirka 40 miljoner per år i 
Sundsvall. Energiåtervinning är ett av få sätt att minska sprid
ningen av till exempel kadmium i samhället. Den samhällsnytta 
i form av avgiftning av samhället som vi levererar i samband 
med att vi behandlar avfallet uppgår troligen till ett flertal  
miljoner, även om det finns stora osäkerheter kring hur man  
ska värdera samhällsnyttan.
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H Å L L B A R H E T S P O L I C Y

Sundsvall Energi ska bidra till en god miljö, 
ekonomiska och sociala mervärden för kunder, 
leverantörer, medarbetare och ägare samt: 

• Erbjuda återvinning och energilösningar som utvecklar  
regionen och bidrar till ett hållbart samhälle

• Ställa hållbarhetskrav vid upphandling enligt koncernens   
inköpsstrategi

• Erbjuda medarbetare en hälsosam och icke- 
diskriminerande arbetsmiljö

• Ständigt förbättra vårt hållbarhets- och kvalitetsarbete
• Följa gällande lagar, kollektivavtal och andra bindande krav
• Säkerställa processbeskrivningar och rutiner
• Säkerställa riskbedömningar löpande och vid  

verksamhetsförändringar
• Säkerställa kompetens- och successionsplanering.

 
 

 

 

 Sundsvall Energis verksamhet är certifierade enligt ISO 
9001 (Kvalitet) och 14001 (Miljö) vilket innebär att vi har 
ett integrerat ledningssystem och att vi jobbar med ständiga 
förbättringar av kundnöjdhet och miljöprestanda i alla våra 
processer.
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K O R S T A V E R K E T

Sundsvall Energis största investering genom 
tiderna ska säkra Sundsvalls miljömål
Sundsvall Energi har under en längre tid utrett och planerat för  ett stort investeringsprojekt som går 
under namnet Phoenix.  Projektet syftar till att utveckla den befintliga verksamheten vid Korstaverket 
så att bolaget kan möta Sundsvalls förväntade tillväxt samt möjliggöra ett klimatneutralt Sundsvall 
2030. 

Om Sundsvall som stad ska bli klimatneutralt krävs att Sunds
vall Energi – som idag står för cirka 50 procent av kommunens 
totala miljöbelastning – hanterar den fossila andelen koldioxid 
från avfallsförbränningen, vilket motsvarar cirka 80-100 kton/
år. Av den anledningen har bolaget under en längre tid utrett 
och planerat för en stor investering vid Korstaverket, dels för att 
möta Sundsvalls förväntade tillväxt, dels för att möjliggöra ett 
klimatneutralt Sundsvall 2030.

Miljöprojektet Phoenix är en del av Sundsvalls hittills största in
dustrisatsning genom tiderna. Projektet syftar till att avskilja och 
nyttja samtlig koldioxid ur rökgaserna från Korstaverkets pannor 
där den fossila andelen koldioxid motsvarar 84 000 ton, med en 
permanent inlagring av den fossila andelen i gamla oljefält under 
havsbotten.

Projektet innefattar också att utreda och projektera för att upp

föra och driva en ny biobränslepanna med en tillförd effekt på 
upptill 60 MW samt ett tillkommande lager av biobränsle. Det 
kommer även att omfatta lagring av e-metanol, intag av kyl
vatten från Alnösundet, förvätskning och samtidig lagring av 
upp till 50 000 ton koldioxid i ett befintligt bergrum, som tidi
gare använts som gasollager.

– Genom utvecklingsprojektet kan vi tillföra ny kapacitet till el
nätet samt fördubbla Sundsvall Energis förmåga att leverera ny el 
samtidigt som vi stimulerar till ett ökat uttag av biobränslen från 
regionens skogar och bidrar på så sätt till ökad ny sysselsättning, 
säger Anders Jonsson, VD Sundsvall Energi.

Under 2023 lämnades en ansökan om nytt miljötillstånd för 
Sundsvall Energi till mark- och miljödomstolen och under 2024 
väntar styrelsens ställningstagande av ärendet för att därefter 
lämna vidare till kommunfullmäktige för beslut om finansiering.
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Del av den nya gröna industrialiseringen
– lokal produktion av elektrobränsle i Sundsvall?
Parallellt med projektet Phoenix finns möjligheten för Sundsvall att få en helt ny grön drivmedels
industri, FlagshipTWO AB som just nu utvecklas  av extern part. I det fall en etablering blir verklig
het är  det Sundsvall Energi som står som värd. 

FlagshipTWO är namnet på den anläggning som planeras vid 
Korstaverket. Tanken är att biogen koldioxid från Korstaverket 
fångas upp och kombineras med vätgas i en reaktor för att bilda 
det gröna fartygsbränslet e-metanol. Genom att ersätta fossila 
fartygsbränslen med e-metanol minskas utsläppen med ytterliga
re cirka 200 000 ton koldioxid.

– En etablering av ett FlagshipTWO skulle innebära ytterligare 
stora privata investeringar för Sundsvall, samtidigt skulle det till
föra en helt ny grön tillverkningsindustri i vår kommun, säger 
VD Anders Jonsson.

Den fossila andelen koldioxid som uppkommer vid förbränning 
av avfall fångas in och lagras permanent, så kallad Carbon Cap
ture and Storage (CCS). Med den biogena andelen koldioxid 
som råvara kommer det gröna elektrobränslet e-metanol att till
verkas, så kallad Carbon Capture and Utilisation (CCU).

Tekniken innebär att klimatneutralt fartygsbränsle produceras 
som stöd för utfasningen av fossila bränslen primärt inom sjöfar
ten som idag använder mestadels fossila bränslen. Detta medför 
att verksamhetens CO2-utsläpp kommer att reduceras med över 
90 procent.

För att bli än mer energieffektiva planerar Sundsvall Energi till
sammans med extern partner, förutom tillverkningen av grön 
e-metanol, att återanvända så mycket som möjligt av energin 
som bildas från de bägge anläggningarna. Bland annat kommer 
överskottsvärme och ånga utbytas mellan Korstaverket och Flags
hipTWO i ett cirkulärt flöde. Fjärrvärmen från Sundsvall Energi 
blir då inte bara klimatneutral, utan till och med klimatpositiv. 

FlagshipTWO blir den andra planerade anläggning för e-meta
nol i Sverige. Den första är placerad i Örnsköldsvik och kommer 
att driftsättas under 2025.

En illustration på hur området med den nya 
produktionsanläggning kan komma att se ut.
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K O R S T A V E R K E T

FOSSIL OLJEFÖRBRUKNING (TON)

 STUDIEBESÖK
Att göra ett besök vid Korstaverket är populärt. Framförallt är det elever vid Sundsvalls skolor som besöker oss, men vi tar 
även emot besökare från exempelvis företag och föreningar. 

Studiebesöket inleds med en informativ del där besökarna får veta mer om om oss och vår verksamhet via en film på cirka 
15 minuter. Därefter ges en guidad tur runt anläggningen. Samtliga besökare har hjälm och varselväst vid studiebesök, vilket 
tillhandahålls av Sundsvall Energi. Av säkerhetsskäl visas inte anläggningen för skolelever under tolv år.
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B L Å B E R G E T

En viktig del i återvinningen av avfall och energi sker på vår återvinningsanläggning Blåberget 
väster om Sundsvall. Där hanteras i första hand verksamhetsavfall från Mellannorrland. 

Huvuddelen av verksamheten vid Blåberget utgörs av mottag
ning, sortering och mellanlagring av brännbart avfall. Brännbart 
avfall, bygg- och rivningsvirke samt trädgårdsavfall krossas och 
körs sedan till Korstaverket för att återvinnas som energi. 

Vid Blåberget tas också restprodukterna från Korstaverket om
hand på ett miljöriktigt sätt. Vi sorterar ut metaller och konstruk
tionsmaterial och återstående del läggs på deponi. Idag återvinns 
>95% av avfallet som mottas vid Blåbergets avfallsanläggning; 
antingen som material- eller energiåtervinning. Föroreningar 
från deponering samlas upp och reduceras genom sedimente
ring och biologiska processer i tre lakvattendammar på området.  
Genom förbättrad materialåtervinning, men även genom riktade 
åtgärder som till exempel sluttäckning har föroreningar i vatten 
minskat påtagligt genom åren. Behandlat vatten leds sedan till 

det kommunala reningsverket. Verksamheten på Blåberget spe
lar en viktig roll för ett hållbart samhälle genom att nyttiggöra 
utsorterat avfall och därmed undvika skrymmande och växande 
sopberg samt bidra till avgiftning av samhället. 

2018 startade ett projekt avseende att sluttäcka det äldsta depo
niområdet från 1960-talet. Projektet avslutades 2019 och idag 
är den tidigare deponin ett grönområde som är svår att spåra till 
tidigare deponimottagning. Under kommande år planerar verk
samheten att sluttäcka fler deponietapper där det kan ges möj
ligheter att göra något brukbart med ytorna efter sluttäckning. 
Överblivna schaktmassor från närområdet kan även nyttiggöras 
genom att använda dessa som konstruktionsmaterial i sluttäck
ningen av den gamla deponin.
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MOTTAGET AVFALL 

Den markanta ökningen av mottaget avfall består av jordmassor.

ÅRSMEDELVÄRDE UTGÅENDE LAKVATTEN

Lakvatten bildas av regn som infiltrerar deponin och är ofta förorenat, till exempel av tungmetaller och salter. Lakvatten samlas in  
i lakvattendammar, renas lokalt innan det leds till kommunalt reningsverk.

Rickard Fürst, Enhetschef Blåberget, 
blickar ut över deponiområdet.
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